
1

香港特別行政區 政府統計處
Census and Statistics Department

Hong Kong Special Administrative Region

招聘臨時外勤工作人員
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(全日制經本地評審學位及
副學位課程的學生)
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講座內容

1. 職位詳情

2. 網上習作、面試及培訓

3. 申請辦法

4. 問答環節
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為甚麼參與「2021年人口普查」的工作?

1. 人口普查是全港最大型的統計項目，工作充滿趣味和挑
戰

2. 搜集所得的人口數據將用於政策規劃及其他用途，有助
香港未來發展，意義重大

3. 藉着和不同階層人士互動，深入了解社會現況，更可鍛
鍊人際技巧，畢生受用

4. 表現良好的臨時外勤工作人員會獲政府統計處頒發工作
證書，表揚他們對社會的貢獻

5. 無須工作經驗

6. 認識新朋友

3



4

香港特別行政區 政府統計處
Census and Statistics Department

Hong Kong Special Administrative Region

1. 職位詳情
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招聘職位
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# 大概數字

* 親身到政府統計處指定地點出席培訓課程的申請人會獲發額外培訓津貼

職位 空缺# 酬金*

組長 1 100 $23,249

覆核員 1 000 $13,466

統計員 10 000 $11,247.5

統計員
（人口普查服務中心）

1 400 $19,229

工作站助理 300 $8,967
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職責

覆核員 工作站助理

1.審核及核對已完成的問
卷

2.再次造訪選定住戶，核
實統計員所搜集的資料
準確無誤

3.透過外勤訪問，查核選
定的自填問卷

1.提供電腦的技術支援
及操作電腦系統

2.處理行政和文書工作
以及收發文件

6



香港特別行政區 政府統計處
Census and Statistics Department

Hong Kong Special Administrative Region 7

統計員
統計員

(人口普查服務中心)

1.透過外勤或電話訪問
搜集統計資料

2.透過外勤或電話訪問
跟進自填問卷個案

1.透過電話訪問搜集統
計資料

2.透過外勤訪問搜集統
計資料（僅需要時）

3.透過電話跟進自填問
卷及已完成個案

4.處理電話查詢及訪問
預約

職責
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入職條件

所有申請人

•必須為香港特別行政區永久性居民

•須具成熟的性格及能獨立工作

•須能書寫暢順中文或英文、能閱讀中文及英
文及操流利粵語及英語

•如申請人曾擔任「2021年人口普查的測試性
統計調查」或「2016年中期人口統計」的外
勤工作，或曾在政府統計處過去5年內進行的
其他住戶統計調查擔任外勤工作，可獲優先
考慮
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入職條件
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覆核員
• 全日制經本地評審學位課程的
學生

統計員 /
• 全日制經本地評審學位及副學
位課程的學生

統計員
（人口普查服務中心）/

工作站助理
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聘用日期
一般工作時間*

(星期一至星期日)
工作時數

覆核員

17.7.2021 –

4.8.2021 

(19 日, 包括 2 天休
息日) 

13:00 - 22:00 

須不定時工作
(通常)

每日 : 9

總數 :153

工作站助理

12.7.2021 –

4.8.2021

(24 日, 包括 3 天休
息日) 

須輪班工作 :

(i) 10:00 – 17:00

(ii) 11:30 – 18:30

(iii) 15:00 – 22:00

每日 : 7

總數 :147
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* 因應某些職位、工作地區或情況的工作需要，一般工作時間或會稍作更改。

工作時間
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聘用日期
一般工作時間*

(星期一至星期日)
工作時數

統計員

17.7.2021 –

4.8.2021 

(19 日, 包括 2 天休
息日) 

13:00 - 22:00 

須不定時工作
(通常)

每日 : 9

總數 :153

統計員
（人口普查
服務中心）

23.6.2021 –

10.8.2021 

(49 日, 包括7天休息
日及1天法定假日) 

須輪班工作 :

(i) 08:45 – 15:45

(ii) 15:30 – 22:30

每日 : 7

總數 :287
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* 因應某些職位、工作地區或情況的工作需要，一般工作時間或會稍作更改。

工作時間
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2.網上習作、面試及培訓
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在「網上告示板」完成網上習作

面試(如有需要)

發出有條件聘書

基本培訓課程及複修課程(約16小時)

只限於覆核員、
統計員及統計員
(人口普查服務
中心)
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必須學生申請人
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暫定日期 基本培訓課程 複修課程

覆核員
2021年5月尾
全日約8小時

16.7.2021（星期五）
全日約8小時

統計員
2021年5月尾
全日約8小時

16.7.2021（星期五）
全日約8小時

統計員
（人口普查服務中心）

2021年5月尾
全日約8小時

21.6.2021（星期一）
或

22.6.2021（星期二）
全日約8小時
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必須學生申請人

親身到政府統計處指定地點出席培訓課程的申請人會獲發額外培訓津貼
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所有申請人須知

15

1. 初步入選的申請人將會獲電郵通知一個啟動帳戶代碼，
以便於整個招聘程序期間登入「網上告示板」，接收所
有相關的通告訊息。當有新訊息發出時，有關的申請人
將會收到一個內附「網上告示板」連結的電郵通知。申
請人應確保在職位申請表上提供一個常用的電郵地址。

2. 由於安排人手填補因個別臨時外勤工作人員退出而出現
的空缺相當困難，故申請人在遞交職位申請前應先確保
能夠出席所有培訓課程及能於整個聘任期工作。

3. 培訓課程可能會因惡劣天氣或其他特別情況等因素所影
響而延期舉行。培訓課程的舉行日期及地點等如有更改，
政府統計處將會盡早通知相關的申請人。
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3. 申請辦法
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網上申請

•登入「2021年人口普查網上職位申請系統」
網站遞交職位申請

• https://jobs.census2021.gov.hk
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申請日期
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2020年11月16日 （上午10時正）
至

2020年12月31日 （下午6時正）
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總結

職位

招聘對象

學位課程學生 副學位課程學生

覆核員 ✓

統計員 ✓ ✓

統計員
（人口普查服務中心）

✓ ✓

工作站助理 ✓ ✓

19



20

香港特別行政區 政府統計處
Census and Statistics Department

Hong Kong Special Administrative Region

4. 問答環節
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常見問題

Q1：除了在網上申請之外，請問我可以用其他方
式申請「2021年人口普查」臨時外勤工作
人員的職位嗎?

A : 不可以。申請人只可以於申請期內登入
「2021年人口普查網上職位申請系統」網
站遞交職位申請。網址為：
https://jobs.census2021.gov.hk
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常見問題

Q2：如我有意申請多於一個臨時外勤工作人員職
位，我須要遞交多個網上職位申請嗎？

A : 不須要。有意申請多於一個職位的申請人只
須遞交一份網上職位申請。不過，申請人須
清楚表明有意申請的職位。
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常見問題

Q3：我怎樣確定網上職位申請程序已完成？

A : 當成功遞交網上職位申請後，申請人會即時
看到確認申請頁面，並獲發網上職位申請參
考編號。在一般情況下，確認申請頁面會即
時顯示在電腦屏幕上，而有關資料亦會在兩
小時內傳送至申請人提供的電郵地址。請妥
善保存參考編號，以作日後通訊及核實身分
之用。
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常見問題
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Q4：如果我被聘請，我可否要求於我居住的同一
區內工作？

A : 不可以。但政府統計處為臨時外勤工作人員
分配工作地區時，已經盡量就臨時外勤工作
人員居住的地區而分配他們去相鄰的工作站
／人口普查服務中心工作。
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常見問題

Ｑ5：外勤工作期間會有危險嗎?

Ａ： 政府統計處為臨時外勤工作人員提供複修課
程時，已經有設想不同突發情境，並提供相
應的對應方法，盡量減低發生危險情況的可
能性。另有「伙伴出勤」安排，每2位統計
員／覆核員會被編為一隊進行外勤工作，到
訪同一屋宇單位，訪問該屋宇單位內的住戶
及成員，伙伴同行，互相照應，以策安全。
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常見問題

Ｑ6：一般工作站的編制是怎樣的?

Ａ： 每個工作站將設立約22個外勤訪問工作小
組（簡稱工作小組）及2個覆核小組。每一
個工作小組由1名組長和10名統計員組成；
而覆核小組則由1名組長和11名覆核員組成。
每個工作站將有6名工作站助理。

至於人口普查服務中心，將由13-14名統計
員（人口普查服務中心）組成一個小組，每
個小組會有至少1名政府統計處的職員帶領。
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常見問題

Ｑ7：出席培訓課程及面試時，須穿著什麼服飾？

A： 政府統計處並沒有規定申請人出席培訓課程
及面試時的衣著裝束。不過，申請人應以端
莊及整潔的衣著出席培訓課程及面試。
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常見問題

Ｑ8：我應該如何準備面試？

Ａ： 面試主要環繞「2021年人口普查」知識和
工作。申請人可參考載於「2021年人口普
查」網站
（https://www.census2021.gov.hk）及政
府統計處網站
（https://www.censtatd.gov.hk）的基本
資料。
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常見問題

Ｑ9：基本培訓課程及面試的評核結果何時公布？
如果申請不成功，申請人會獲通知嗎？

Ａ： 政府統計處會透過「網上告示板」暫定於
2021年4月尾前分階段公布結果，直至填補
所有空缺為止，不獲考慮的申請人亦會接獲
通知。「網上告示板」訊息發出後，申請人
會收到電郵通知，申請人亦可隨時登入「網
上告示板」查看評核結果是否已公布。
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常見問題

Ｑ10：外勤工作會有交通津貼嗎？

Ａ： 如臨時外勤工作人員因為工作需要而乘搭交
通工具，政府統計處會根據臨時外勤工作人
員的實際交通支出，以實報實銷的形式發放
交通津貼。
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常見問題

• 如有其他問題，可以立即提出
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查詢

• 3428 2516

• 21c_jobs@censtatd.gov.hk

• https://www.census2021.gov.hk
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多謝
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